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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO BIEN HOA Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
s6: 2604 /QP-UBND Bién Hoa, ngay 26 thing 9 nim 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché phon hop thu’c hién thu phi, 1€ phi tal B phan Tiép nhan
va Tra két qua cic cip trén dia ban thanh pho Bién Hoa

UY BAN NHAN DAN THANH PHO BIEN HOA

Céin cir Lugt Té chire Chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cir Ludt sia déi, bé sung mot 56 diéu ciia Ludt Té chitc Chinh phit va
Ludt To chitc Chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cdn cit Nghi dinh 56 1 01/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 cua
Chinh phii vé thanh todn khong ding tién mdt;

Can cir Nghi dinh 56 80/201 6/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh
phii sita doi, bé sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 101/2012/ND-CP ngay 22
thang 11 nam 2012 cua Chinh phu vé thanh todn khéng ding tién mdt;

Can cir Nghi dinh 56 120/2016/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2016 cua Chinh
phit quy dinh chi tiét va hwdng dan thi hanh mdt so diéu cua Ludt phi, 1€ phi;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cia Chinh
phii vé thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyet thu tuc hanh
chinh;

Can cir Nghi dinh s6 123/2020/NP-CP ngay 19 thding 10 ndm 2020 cia
Chinh phu quy dinh vé hoa don, chirng tit;

Can cit Nghi dinh 56 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua
Chinh phit vé sita doi, b6 sung mot sé dzeu ctia Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay

23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi vé thuee hién co ché mot cira, mot cira lién
théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Théng tw s6 328/2016/TT-BTC ngay 26 thdng 12 ndm 2016 cua B¢
truong Bo Tai chinh huong dan thu va quan ly cdc khoan thu ngan sach nha nudc
qua Kho bac nha nude;

Can cit Thong tw s6 13/2017/TT-BTC ngay 15 thang 02 nam 2017 cua Bj

truong Bo Tai chinh quy dinh quan ly thu, chi bang tién mdt qua hé thong Kho bac
nha nuoc,

Cén cir Théng tw so 72/2021/TT-BTC ngay 17 thang 8 nam 2021 cua Bg
trucng Bé Tai chinh sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong tu 56 328/2016/TT-



BTC ngay 26 thdang 12 ndm 2016 ciia By truong Bo Tai chinh huéng dén thu va
quan Iy cde khoan thu ngdn sdch nha niede qua kho bac nha nude;

Cén cit Thong tw s6 78/2021/TT-BTC ngay 17 thang 9 nam 2021 cua B¢
triuecng Bo Tai chinh huong dan thue hi¢n mot s6 diéu ctia Ludt Quan Iy thué ngay
13 thdang 6 nam 2019, Nghi dinh s6 123/2020/NP-CP ngay 19 thang 10 nam 2020

cuia Chinh phii quy dinh vé hoa don, chiing tu;

Can cur Quyet dinh s6 45/201 6/QD-TTg ngay 01 thang 10 nam 2016 cua Thu
twéng Chinh phil vé viéc tiép nhén hé so, tra két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh céng ich;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin ' pho .bi Hgi ddng nhdn dén va Uy ban nhdn dan
thanh pho Bién Hoa tai To trinh s6...@3%.../TTr-VP ng&y..QL.‘ ..thang 9 nam 2023,

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy che phdi hgp thuc hién thu
phi, 1¢ phi tai B§ phan Tiép nhén va Tra két qua céc cap trén dia ban thanh phd
Bién Hoa.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va _thay thé Quyét dinh sb
1027/Qb-UBND ngay 27 théng 4 nam 2023 cia Chu tich Uy ban nhéan nhén thanh
phd Bién Hoa vé viéc ban hanh quy dinh thu phi, 1¢ phi ctia cac co quan, don vi tai
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cac cdp trén dia ban thanh phd Bién Hoa.

Pidu 3. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thanh phd,
Thu trudng cac Phong chuyén mén, co quan nganh doc thanh pho va Thu trudong
céc co quan, to chire c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 4[//
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= QUY CHE
ho'p-thigc higi thu phi, 1€ phi tai Bo phan Tiép nhén va Tra két qua
K;ﬁﬁ“‘* Y Thac cap trén dia ban thanh pho Bién Hoa

(kém theo Ouyét dinh 50. L4604 ./OD-UBND ngay. AG..thdng 9 ndm 2023
ciia Uy ban nhan dan thanh phé Bién Hoa)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twgng ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché nay quy dinh trach nhiém phdi hop thuc
hién thu phi, 18 phi; thanh quyét toan phi, 1& phi giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC), dich vu cdng ctia cac co quan chuyén moén va UBND cap x4 (goi tét 1a
don vi, dia phuong) tai B phan T1ep nhén va Tra két qua céc cap trén dia ban
thanh phd Bién Hoa (sau day goi tit 1a B phan Tiép nhan va Tra két qua).

2. B6i tuong ap dung: don vi, dia phu:o‘ng giai quyét TTHC, cung cép dich
vu cong tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua va céc don vi khac lién quan dén
hoat dong thu phi, 1¢ phi nhu: Trung tdm Céng ngh¢ théng tin (thugc S¢ Thong
tin va Truyén thong), Chi cuc Thue khu vuc Bién Hoa — Vinh Ciru, Kho bac nha
nude tinh Pong Nai, Ngin hang Thuong mai (noi mé tai khoan chuyén thu phi,
1€ phi TTHC), don vi cung tng dich vu buu chinh cong ich,...

Pidu 2. Cach thire, phwong phap, thoi diém thu phi, 1§ phi

1. V& cach thire: viée thu phi, 18 phi cia céc don vi, dia phu(mg tai BO phan
Tiép nhan va Tra két qua dugc thuc hién théng qua cac hinh thirc, gom:

a) Thu bang tién mit tai Bo phan Tlep nhan va Tra két qua;

b) Thu béng chuyén khoén thong qua tai khoan ¢ dinh chuyén thu ctia don
vi, dia phuong;

- ©) Truc tuyén trén Cong Djch vu cong Qubc gia, Cong Dich vu cong tinh
Dong Nai.
_d) Thong qua don vi cung tng dich vu buu chinh cong ich (tién mit hoic
chuyén khoan vao tai khoan c6 dinh chuyén thu cia don vi, dia phuong)

2. Phuong phdp: hoat ddng thu phi, 1¢ phi ctia cdc don vi, dia phuong tai
B phén Tiép nhan va Tra két qué (trtr Vén phong déng ky dAt dai tinh — chi nhanh
Bién Hoa) dugce thuc hién tai quay tiép nhén — tra két qua timg linh vuc cu thé va

dugc cau hinh trén phan mém thu phi, 1¢ phi lién thong voi Hé thdng théng tin
giai quyét TTHC ctia tinh (phan mém Egov).



2

3. Thoi diém thu phi, 18 phi tiy thudc vao quy dinh vé thu ph1 1€ phi va
thue tién trién khai dam bao viéc thu thuan lgi, don gian, hiéu qua, gom: thyuc hién
ngay khi ndp hd so TTHC; trong qua trinh xtt ly hd so TTHC hoic sau khi hoan
thanh hd so TTHC.

Didu 3. Phin m&m, bién lai, tai khodn chuyén thu phi, 1¢ phi

1. Phin mém thu phi, 18 phi: giao c4c don vi, dia phuong ph01 hop Trung
tim Cong nghé thong tin (thuéc S& Thong tin va Truyen thong) hd tro cau hinh
chire néng thu phi, 1€ phi trén He théng théng tin giai quyét TTHC cua tinh (phan
mém Egov). Qua trinh khai thac, sir dung tuan thi cac yéu cdu vé tiéu chuan k¥
thuét, bao mét thong tin, lién thong dir lidu vé TTHC, dich vu cdng; muc phi, 18
phi dugc cai dét trén phan mém theo danh muc ¢b dinh hodc tily bién phii hop dic
diém, tinh hinh cu thé cta tirng loai phi, 1€ phi.

2. Bién lai thu phi, 1¢ phi

Péi véi cac TTHC, dich vu cong dugce giai quyét tai B phan Tlep nhén va
Tréa két qua s& sir dung bién lai ty in da dugc ding ky véi co quan thue (trong thoi
gian chd huéng dan sit dung bién lai dién tir) trén hé théng phan mém thu phi, 18
phi lién thong véi HE thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh (phan mém Egov).
Bién lai ty in gom 03 (ba) lién: lién 1 bién lai cép phat cho don vi, dia phuong;
lién 2 bién lai cap phét cho nguoi ndp phi, 1€ phi va lién 3 bién lai dugc luu tai
Ngén hang.

Trong truong hop hé thdng gip su ¢b nhu mat dién, hu phan cting, phin
mém hoic céc sur ¢b khac ma khong thé i in bién lai trén phan mém thu phi, 1& phi
thi don vi, dia phuong sir dung bién lai gidy dé thu.

3. Tai khoan chuyén thu phi, 1€ phi

a) Tai khoan chuyén thu cta mai don vi, dia phuong duge mé tai ngan hang
thuong mai va chi dugc sir dung dé tiép nhan cac khoan thu _phi, 1¢ phi hang ngay
tai Bo phan Tiép nhén va Tra két qua (thu bing hinh thirc tién mat, chuyén khoan
hodc céc hinh thire khéc) va khdng dugc str dung dé thanh toan hodc sit dung vao
céc muc dich khéc. Truong hop chuyén tién ra khoi tai khoan chuyén thu khong
dung theo thoi gian, ndi dung quy dinh, khéng diing s tai khoan tam thu ctia don
vi, dia perO'ng tai Kho bac nha nudc tinh hodc sir dung sai muc dich thi Thu
trudng don vi, dia phuong dé chiu trach nhiém trude phép luat va co quan c6 thdm
quyeén.

b) Dinh ky thir hai hang tuln va ngay cudi thang ctia mdi thang (trudng hop
ngay cudi thang roi vao ngay thir bay, chi nhat va ngay 18 thi thyc hién vao ngay
thir sau ctia tudn cudi théng), cac don vi, dia phuong ra sodt, d6i chiéu, x4c nhan
s6 thu phi, 18 phi trong tuan:

- Dm véi cdc khoan thu phi, 1€ phi thyc hién trich ndp 100%: thyuc hién trich
toan bd tién 18 phi thu duoc tir tai khoan chuyén thu phi, 1¢ phi np vao ngén sach
nha nude va thuc hién thanh quyét toan véi Chi cyc Thué khu vuc Bién Hoa —
Vinh Cru, Kho bac Nha nuéec tinh (trude ngay 05 hang thang).
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- B6i vé6i céc khoan thu phi dugc dé lai theo quy dinh: thyc hién ndp toan
bo tién phi thu duge tir tai khoan chuyén thu phi, 1€ phi vao tai khoan ph1 cho ndp
ngén sdch mé tai Kho bac Nha nude va thyc hién thanh quyét toan vé&i Chi cuc
Thué khu vyc Bién Hoa — Vinh Ciru, Kho bac Nha nudc tinh (trude ngay 05 hang
thang).

4. Tién 1ai tai khoan chuyén thu va céc uu dai vé tai chinh (néu c6) 1a mot
khoén thu ciia Ngan sach nha nuéc va dugc quan ly, st dung theo quy dinh cta
phdp luét. Binh ky 03 (ba) thang, mdi don vi, dia phuong phai thuc hién chuyén
phdn 14i phét sinh (néu c6) cua tai khoan chuyén thu vao ngén sach nha nude theo
quy dinh.

Chuong 11
TO CHUC THU PHIi, LE PHI
Pidu 4. Xac dinh tén loai, mirc thu va thoi diém thu phi, 1§ phi TTHC

Can b, cong chire, vién chire, nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa
(sau ddy goi tit 1a ngudi duge giao nhiém vy thi phi, 16 phi) x4c dinh tén loai, mrc
thu va thoi diém thu phi, 1& phi TTHC theo quy dinh tai khoan 3, Piéu 2 Quy ché
nay; dong thoi, cap nhat trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC ctia tinh (phan
mém Egov).

Diéu 5. Tién hanh thu phi, 1& phi TTHC

1. Trwong hop 1: thu ngay khi nop hd so tai Bo phan Tiép nhan va Tra
két qué: ngudi duge giao nhi¢ém vy thu phi, 1€ phi tién hanh thu phi, 1¢ phi (hinh
thirc tién mt) hodc kiém tra hé thong thu, déi ch1eu mire thu, s6 tién da nop (hinh
thirc chuyen khoén), x4c thuc hé théng phin mém va déng ddu “PA THU PHI,
LE PHI” trén bién nhén hd so.

2. Truong hop 2: thu trong qua trinh giai quyét hd so: ngudi duoc giao
nhiém vy thu phi, 1 phi xr ly hd so sir dung chirc ‘nang “Tam ngimg” trén HE
thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh (phan mém Egov). dé thong béo thoi
diém .dong phi, 1€ phi (thong qua tin nhén SMS, giri vén ban thong bao mire thu
cu thé), tién hanh thu phi, 1 phi (hinh thtc tién mt) hodc kiém tra tai khoén, kiém
tra hé thong thu, dbi chleu murc thu, sb tién da ndp (hinh thire ohuyen khoan), xac
thye hé théng phin mém va déng dau “PA THU PHI, LE PHI” trén bién nhén hd
S0.

3. Truong hop 3: thu sau khi hoan thanh, nhin két qua tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qué: nguoi dugce giao nhiém vu thu phi, 1& phi tién hanh
thu phi, 1 phi (hinh thirc tién mit) hodc kiém tra tai khoan, kiém tra hé théng thu,
d6i chleu murc thu, s tién dd nop (hinh thie ohuyen khoan), x4c thuc hé théng
phan mém va déng dau “PA THU PHI, LE PHI” trén bién nhén hd so.

4. Truong hop 4: thu phi thong qua don vi cung cap dich vu cong ich:
ngudi dugce giao nhiém vy thu phi, 1¢ phi ra soat muc thu, cap nht, thong ké s6
phi, 1& phi vao trang thai cho thu trén phan mém. Sau khi hoan thanh viéc phat tra
két qua, thu phi, 1& phi, nhan vién Buu dién déng ddu “PA THU PHI, LE PHI”
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trén bién nhén; tién hanh ndp tién thu hd phi, 1€ phi cho nguoi dugc giao nhiém
vu thu phi, 1€ phi va phoi hgp trong viéc doi soat dir liéu thu ndp theo quy dinh.

5. Truong hop 5: thanh toan truc tuyén: Sau khi hé thong phéin mém tur
dong thong bao mire phi, 1€ phi va phwong thire ndp, ngudi duge giao nhiém vu
thu phi, 1¢ phi klem tra hé thong thu, ddi chiéu muc thu, sb tién dd ndp va xéc thuc
hé thong phan mém.

Dleu 6. Hoan tra bién lai cho nguwoi din va giao ndp ho so thu phi, 1¢
phi vé don vi, dia phuwong

1. Sau khi hoan thanh viéc thu phi, 1€ phi, ngudi dugce glao nhiém vy thu
phi, 1& phi in bién lai, hoan tra lién 2 bién lai kém theo két qua giai quyét TTHC
(trudng hop 2, 3, 5) hoic lién 2 bién lai kém bién nhan hd so TTHC (truong hop
1, 4) cho ngudi dén, t6 chirc.

2. Cudi ngay lam viéc, ngudi duge giao nhiém vy thu phi, 1€ phi téng hop,
giao lién 1 bién lai, céc hé so thu phi, 1& phi vé ké toén ctia don vi, dia phuong
kiém tra, ddi chiéu, thanh quyét toan va luu hd so theo quy dinh.

Pitu 7. Hiuy bién lai thu phi, 1 phi

1. Truong hop trong qua trinh thu phi, 1¢ ph1 c6 sai sot, can diéu chinh, hiy
bién lai thu phi, 1¢ phi da in trén h¢ théng: ngudi duge giao nhiém vu thu phi, 18
phi ghi nhan trén hé théng phdn mém, l4p bién ban, dinh kém 3 lién bién lai d4 in.

2. Trudong hop bién lai da in, hé théng cap nhat trang thai cho thu, nhung
nhén vién Buu dién khong thé chuyén phét két qua dén c4 nhén, tb chic thi Buu
dién ph01 hop ngudi duge giao nhi¢m vy thu phi, 1§ phi tai B phén Tiép nhan va
Tra két qua ghi nhan, déi so4t trén hé théng phan mém va ngudi duge giao nhiém
vu thu phi, 1€ phl 1ap bién ban, dinh kém 3 lién bién lai da in, hoan tra lai két qua
hé so cho don vi, dia phuong.

Chuwong III
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 9. Trach nhiém thwe hién
1. Phong Tai chinh va Ké hoach chu tri, huéng dén céc don vi, dia phuong
1ap k& hoach va thyc hién kiém tra hang nam viéc thu, ndp, quan ly, st dung nguon

thu phi, 18 phi d lai cho céc don vi thu dam bao st dung hi€éu qua, dung muyc dich;
thong nhat thoi diém thu ddi véi ting loai phi, 1€ phi.

2. Chi cyc thué khu vyc Bién Hoa — Vinh Ciru phdi hop Kho bac nha nuéce
tinh huong dan cac don vi, dia phuong ding ky bién lai tyu in, bién lai dién tir thu
tién phi, 1 phi. Huo*ng dan ma tai khoan, str dung tai khoan thu phi, 1¢ phi va ké
khai, thu, ndp, quan ly, sit dung, thanh quyét toan bién lai thu tién phi, 18 phi.

3. Trung tam Cong ngh¢ thong tin (thudc S& Théng tin va Truyén thong)
tap hun trién khai phin mém thu phi, 1& phi lién thong phan mém quan ly ho SO
hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua, dam bao cac yéu clu vé ky
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thudt, két ni, bao mét; hudng dan céc co quan, don vi st dung, thao tac trén phan
mém; hd trg két xudt théng tin thu dé thuc hién quy trinh thanh, quyét todan.

4, Céc don vi, dia phu’(mg khai thac st dyng phan mém thu phi, 1¢ phi lién
théng voi Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh (phan mém Egov) tai BO
phan Tlep nhén va Tra két qua, dam bao yéu ciu vé k¥ thuat, ket nodi, bao mat;
hudng dan céc don vi, dia phuong sir dung, thao tac trén phan mém; hd tro két
xudt thong tin thu dé thuc hién quy trinh thanh, quyét toan.

5. Trudng Bo phéan Tiép nhén va Tra két qua theo di quy trinh thu phi, 1¢
phi va quan 1y, str dung, vén hanh phin mém thu phi, 18 phi tai B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua.

6. Thu trudng cac don vi, dia phuong phén cong, bé tri nhan su td chirc thu
phi, 1& phi bing tién mit, chuyén khoan hoc céc hinh thirc khéc; quén ly viéc in
bién lai; M& tai khoan chuyén thu tai hé théng ngén hang thuong mai, t chirc
thyue hién ké toan, quan ly dong tién.

7. Gidm dbc Ngén hang thuong mai (noi mé tai khoan chuyén thu phi, 1é
phi) ¢6 trach nhiém b tri tr ang thiét bi dap ting viéc td chirc thu phi, 1¢ phi bing
tién mit, chuyen khoan hoéc céc hinh thirc khac; dam bao chuyén tién tir tai khoan
chuyén thu dén tai khoan tién gui cua cac don vi, dia phuong tai Kho bac Nha
nuée ding thoi gian, quy trinh; phdi hop céc don vi, dia phuong ké khai thué,
thanh quyét toan véi Chi Cuc Thué khu vuc Bién Hoa — Vinh Ciru, Kho bac Nha
nudce tinh.

8. Giam ddc Buu dién thanh phd Bién Hoa c6 trach nhiém phoi hop véi cac
don vi, dia phuong thuc }‘ﬁé_‘:n nop ho so va nhan két qua qua dich vu buu chinh
cong ich; thue hién ndp ho so, tra ket qua theo dia chi; thuc hién thu phi, 1€ phi.

Dicu 10. Sira ddi, bd sung

Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vudng méc dé nghi
cac don vi, dia phuong béo cao kip thoi vé UBND thanh ph6 Bién Hoa (thong qua
Vin phong Hoi dong nhan dén va Uy ban nhan dén thanh pho) de xem xét, huéng
dan va stra doi, bo sung kip thoi./.
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